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TURISMO ACCESSIBILE “OPEN CITY”

L'idea del Consorzio La Citta essenziale si rrvolge ad utenti con speciali esigenze

Turismo accessibile con Open city

Un progetto per nglzomre ancora o@ztalzta e accoglienza in Basilicata

MATERA 8ichiama “Open ci-
ty” il progetto di turismo ac-
cessibiles ¢ mobilitAintegra-
ta promosso dal Consorzio La,
Citta Ensenziale di Maters. In
vista dell'ingremento costan-
te del turismo con caratteri-
atiche ed esigenze specifiche,
il progetto mira a mighorare
la cultura dell’ospitalitye del-
laccoglienzaela qualitadella
vita in Basilicata.

A presentare il progetio ri-
volto aghi utenti con esigenze

speoiali qua-
li disabilits
figica, disa-

Obiettivo
& consolidare
rete di servizi
per la disabilita

riale, disabi-
Litd intellet-
tiva, infan-
zia, etd avan-

parhmlan problematiche le-
gate ad allergie, sono stati
Giuseppe Bruno, prestidente
de La Cittd Eesenziale o Mi-

Japroposta
diofferta turistica -

vaadeguata  persons con

. . digabilith,

atutte le esigenze» Risulta,
Cegsaria
un’elevata qualitd nell’acco-
glienza dal punto di vista
umanoeprofessionale, che di

fatto gl connota lavocazione
del mendo cooperativo.

Pertanto, obiettivo del pro--

getto Open city o far crescere
la Basilicata, rendendola un
Iucgo ospitale che sappis co-
atruire ¢ consolidare una rete

di servizi specialiveati. Grazie |

alle cooperative sociall con-

sorziate o al lavoro ohe quoti- |

dianamente svolgono, sard
posaibile ampliare l'offerts
dei servizi e intagTare le atti-
vitd, mettendo competenze,

hilitd- senso-

ne-

Il Consorzlo La Citth essenziale ha presentato it progetto Open city

risorse o professionaliti ade-
guate a disposizione del turi-
amo gooiale e acceagibile”. -

Liidea progettuale mira ad
agevolars la mobilith in un ai-
atema di servizi integrato me-
diante strumenti teonologicl

e di orientamento (modalita

App). In pratica, si intende
migliorare l'informazions,
Taccoglienza e l'asaistenza

- deghi utenti portatori di disa-
- @i apecifici, per aiutarli a pia-

o

nificare il proprioitinerarice
offrire loro ‘maggiore aicu-
rezZaeautonomia, .

Al loro arrivo, ghi capitiftu-
rigti saranno cosl facilitati al-
la migliore fruizione del pa-
trimonio storico, artistico e
oulturale del territorio. 1

progetto sard certificato dal-

Tente CSQA per renderlo un
modello verificabile e replica-
bile. “It marchio -ha afferma-

-to Zema- attesterd i rispetto

del requisiti per la gestione
sostenibile degli eventi dal
punto di vista economico, so-
cio-gulturale ed ambientale
come previato dalla normati-
va internazionale Iso
201217,

In particolare il progetto
Open city siproponedioreare
uns rete di servizi sociali e di
atrutiure aceessibili nel terri-
torio di riferimento, adottan-
do una metodologia unica di
rilevazione dell'accessibilita,
migliorare Ia comunicasiona
eiserviz di informazione per
oittadini e ospiti, mediante 1a
oreaziome di “App” di acco-
glienzae assistenza turiatica;
rendere la Bagilicats un Iuo-
go pilt ospitale mediante la-
costruzione di una rete di ser-
vizi specializzata nell'asei-
stenza socic-sanitaria e nel
tempo libero di quality; quali-
ficare e potenziare l'offerta
nell'ambite del turismo socia-
leed assistito, affiancarido gli
operatori turistiol gih pre-
senti sul territorio e le ccope-
ralive consorziate; promuo-
verslinconiro tra domanda e
offerta ocoupazichale nel si-
atema del turismo scoiale;
gupportare I Istituzioni pub-
bliche nell'erogazione di ser-
vizi a rilevanza sociale.



